Zalacznik nr.2
Do polityki standardéw
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Zasady bezpiecznych relacji pracownicy— dziecko,
okreslajace jakie zachowania sa niedozwolone w kontakcie z dzieckiem

§1

1. Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem okreslaja, jakie zachowania i praktyki sa niedozwolone
w pracy z dzie¢mi, a ich przestrzeganie przez wszystkich pracownikow moze zmniejszy¢ ryzyko
krzywdzenia dzieci.

2. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do realiow funkcjonowania placéwki 1 dotycza
nastgpujacych obszarow:

kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym. Przyktadowe formy takiego
kontaktu, to: pomoc w czynnosciach zwigzanych z wyj$ciem na spacer, w zajeciach
sportowo-rekreacyjnych, czynno$ciach pielggnacyjnych, higienicznych dzieci miodszych,
reagowanie na potrzeby emocjonalne szczegdlnie dziecka mlodszego np. poprzez
przytulenie si¢ do dorostego, etc; kontakty tego typu powinny mie¢ miejsce najlepiej w
obecnosci 0sob trzecich, przestrzeniach otwartych, pomieszczeniach monitorowanych, co w
razie watpliwosci shuzy¢ powinno ich obiektywizacji, stanowcze interwencje wychowawcze
prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia
zycia 1 zdrowia dotyczacych: konfliktéw pomiedzy podopiecznymi (rozdzielenie
zwasnionych, przytrzymanie, obezwitadnienie), dzialan z zakresu pomocy przedmedycznej
(dzialania ratunkowe zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy), zagrozenia lub paniki
spowodowanej czynnikami zewngtrznymi (pozar, intensywne zjawiska atmosferyczne,
niebezpieczne zachowania 0sob trzecich itp.). Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania
wzbudzajagce poczucie zagrozenia lub noszace znamiona: przemocy fizycznej (np.
popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie, szarpanie, spoliczkowanie,
etc...), erotyzowania relacji (flirt, dwuznaczny zart, rozmowa, czy chocby wyzywajace
spojrzenie), seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe 1 inne czynnos$ci seksualne);
komunikacja werbalna z dzieckiem pozbawiona akcentow wrogich, arogancko -
agresywnych, ztosliwie - ironicznych, wulgarnych nie moze: wzbudza¢ w dziecku poczucia
zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk), obniza¢, niszczy¢ poczucia wartosci (np. wyzwiska,
krzyk, negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy),
upokarza¢ (publiczne wyszydzanie, naigrywanie si¢, o$mieszanie), narusza¢ granic (nie
zachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowos¢, podteksty o charakterze erotycznym);
réwne traktowanie polegajace na obdarzaniu taka samg troska i uwaga wszystkie dzieci
oznacza, ze niedozwolone jest: wylaczne skupianie uwagi na wybranych dzieciach z
jednoczesnym ignorowaniem potrzeb innych, nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko
wybranym i pozbawianie ich pozostatych, nierowne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan —
nicadekwatne do mozliwosci i wieku, zwalnianie z wykonywania obowigzkow - w
nieuzasadnionych sytuacjach, godzenie si¢, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowa,
dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie 1 wdrazanie
nieformalnych zasad, przyzwolenie na wykorzystywanie mlodszych 1 stabszych
wychowankow przez silniejszych;

kontakty bezpoSrednie i online z dzieckiem poza instytucja powinny by¢: wczesniej
omoéwione w gronie kadry zespotu, mie¢ zaakceptowany plan, cel, $cisle powigzane z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych, opiekunczo-wychowawczych (np. towarzyszenie
w realizowanych poza placowka waznych dla dziecka wydarzeniach wymagajacych
wsparcia osoby dorostej, zorganizowane przez placowke wyjazdowe formy wakacyjne,
etc), dokumentowane(mozliwo$¢ wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowe;j,



smsowej, zapisOw na portalach spotecznosciowych, odbywaé si¢ w miar¢ mozliwosci z
wykorzystaniem sprzetu stuzbowego, niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktow
celem zaspokojenia przez dorostego wlasnych potrzeb spotecznych lub emocjonalnych,
namawiania do zachowan niezgodnych =z prawem, dajacych poczucie bycia
faworyzowanym, wyrdznianym,;

czynnoS$ci higieniczno-pielegnacyjne: maja shuzy¢ przede wszystkim higienie osobistej i
zdrowiu, wykonywane w odpowiednich warunkach zapewniajacych uszanowanie
intymno$ci w tego typu czynnosciach, niedozwolone sg zachowania obcesowe naruszajace
prywatno$¢ 1 intymnos$¢, aktywno$¢ pracownika powinna by¢ poprzedzona zgoda
wychowanka, a jej zasadno$¢ powinna by¢ uzalezniona od stopnia samodzielno$ci dziecka i
wczesniej z nim omowiona, ingerencje w sytuacjach wychowawczo watpliwych powinny
by¢ poprzedzone kontaktem stownym, odbywa¢ si¢ w miar¢ mozliwos$ci w obecnosci 0sob
trzecich 1 by¢ jednoznacznie uzasadnione (zagrozenie dobra lub bezpieczenstwa dziecka,
grupy);

dyscyplinowanie dziecka definiowane jako narzedzie ,informacji zwrotnej",
komunikujace dzieciom, Ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wlasciwa, sprzeczna z
oczekiwaniami i/lub nieefektywna; dyscyplina ma pobudza¢ do uczenia si¢, a nie
powodowaé krzywde dziecka; wigze si¢ ze stawianiem granic, ksztaltowaniem trwatego
system warto$ci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiej¢tnosci podejmowania
trafnych decyzji; niedopuszczalne sa wszelkie formy dyscyplinowania majace na celu
upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi: fizycznej (agresja, stosowanie
kar fizycznych, $rodkéow przymusu bezposredniego, krepowanie, izolowanie;
uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych - pozbawianie snu,
pokarmu, ekspozycja na zimno, cieplo itp.; prace fizyczne nieadekwatne do mozliwosci,
dopuszczanie si¢ zachowan o charakterze seksualnym) psychicznej (dominacja poprzez
krzyk, grozby, wzbudzanie poczucia winy, naruszanie poczucia wlasnej wartosci,
lekcewazenie potrzeb psychicznych np. bezpieczenstwa, przynalezno$ci, mitosci, symulacje
wzbudzajace strach 1 obawy o zycie wiasne i rodziny)



